
VISIÓN PARA UNA 
RECUPERACIÓN RESPONSABLE 
DEL TURISMO EN MÉXICO 
Y LATINOAMÉRICA

NECESITAMOS UN PLANETA SANO
PARA SER PERSONAS SALUDABLES

QUE DESARROLLEMOS UN TURISMO PRÓSPERO



EL RETO DE UNA 
RECUPERACIÓN 

RESPONSABLE DEL TURISMO 
ESTÁ EN EL EQUILIBRIO 

ENTRE LAS NECESIDADES 
DEL PLANETA, LAS 

PERSONAS 
Y LA PROSPERIDAD

Líneas de acción necesarias para una recuperación responsable del turismo



SE PERCIBEN MAYORES 
DIFICULTADES, 

QUÉ PARTICIPACIÓN ÁCTIVA
PARA UNA RECUPERACIÓN 

RESPONSABLE

ACCIÓN CLIMÁTICA: 

LA MAYOR BRECHA ENTRE RETOS Y CAPACIDADES

CONSERVACIÓN DE BIODIVERSIDAD Y CREAR ECONOMÍAS CIRCULAS: 

LOS MAYORES RETOS EN EL SECTOR.

SALUD PÚBLICA

LA MAYOR PARTICIPACIÓN

Comparación entre el nivel de dificultad y el de participación activa en el sector.



#RESPONSIBLERECOVERY
FOR PEOPLE

SALUD PÚBLICA 
INCLUSIÓN SOCIAL



Principales esfuerzos para una Recuperación Responsable del Turismo en el área de Salud Pública e Inclusión Social

ESFUERZOS ENFOCADOS EN: 

IMPLENENTACIÓN DE 
PROTOCOLOS DE HIGIENE Y

GENERACIÓN DE CONFIANZA EN
EL TURISTA.

Integrar indicadores epidemiológicos

Implementación de protocolos de higiene

Comunicación hacia el turista para recuperar su confianza

Soporte para la reintegración de grupos vulnerables

Integración de nuevas tecnologías en empresas

Integración de comunidades locales en las cadenas de valor

#RESPONSIBLERECOVERYFORPEOPLE

PRINCIPALES ESFUERZOS



Protocolos globales y sello para la nueva normalidad

SAFE TRAVELS LA ADAPTACIÓN DE PROTOCOLOS 
PARA COMUNIDADES RURALES

MODELO 
MARKET READY

Los protocolos de la Alianza Peninsular de Turismo Comunitario Una plataforma para la inclusión de micro y pequeñas 
empresas de ecoturismo y aventura

EXPERIENCIAS PARA COMPARTIR 
EN LA RECUPERACIÓN RESPONSABLE PARA LAS PERSONAS

#RESPONSIBLERECOVERYFORPEOPLE



#RESPONSIBLERECOVERY
FOR THE PLANET

CONSERVACIÓN DE LA 
BIODIVERSIDAD Y
ACCIÓN CLIMÁTICA



EL TURISMO TIENE EL POTENCIAL PARA CONTRIBUIR EFECTIVAMENTE A 
LA CONSERVACIÓN Y A LA ACCIÓN CLIMÁTICA

¿ESTAMOS SIENDO SUFICIENTEMENTE PROACTIVOS?

#RESPONSIBLERECOVERYFORTHEPLANET



ACCIÓN CLIMÁTICA: 
LA TAREA PENDIENTE DEL 

SECTOR

Monitoreo de estado de conservación de sitios turísticos basados en naturaleza

Mecanismos de conservación a través del turismo

Inversión en soluciones basadas en la naturaleza

Monitorear emisiones de CO2 en turismo

Reducción de emisiones de COs por turismo

Estrategias para que el turismo sea carbono neutral en 2050

Comunicación y coordinación con otros aliados clave

Principales esfuerzos para una Recuperación Responsable del Turismo 
en el área de Conservación de la Biodiversidad y Acción Climática

#RESPONSIBLERECOVERYFORTHEPLANET

PRINCIPALES ESFUERZOS



#RESPONSIBLERECOVERYFORTHEPLANET

Empresa carbono neutral en 2030

IBEROSTAR PALACE RESORTS ADAPTUR

Protección a las tortugas marinas Adaptación al Cambio Climático 
en el Sector Turismo en México

EXPERIENCIAS DE RECUPERACIÓN RESPONSABLE DEL TURISMO PARA EL PLANETA



#RESPONSIBLERECOVERY
FOR PROSPERITY

ECONOMÍA CIRCULAR,
GOBERNANZA Y
FINANCIAMIENTO



Principales esfuerzos para una recuperación responsable del turismo
en el área de economía circular, gobernanza y financiamiento

GOBERNANZA Y FINANCIAMIENTO 
ARTICULADO PARA GENERAR ECONOMÍAS 
CIRCULARES Y FOMENTAR INVERSIONES DE 
IMPACTO SON LOS GRANDES DESAFÍOS PARA 
LA PORSPERIDAD

Transformación de cadenas de valor local

Priorizar la integración de alimentos con prácticas más sustentables

Reducir el consumo de plásticos al mínimo

Medir impactos del turismo más allá de lo económico

Generar mecanismos financieros para apoyar la sustentabilidad
de las empresas y destinos

Consolidar alianzas para la implementación de una reactivación responsable 
del turismo

Comunicación y coordinación con otros aliados clave

#RESPONSIBLERECOVERYFORPROSPERITY

PRINCIPALES ESFUERZOS



Iniciativa mundial sobre turismo y plásticos

ORGANIZACIÓN MUNDIAL DEL TURISMO

Start up competition

EXPERIENCIAS DE RECUPERACIÓN RESPONSABLE
DEL TURISMO PARA LA PROSPERIDAD 

#RESPONSIBLERECOVERYFORPROSPERITY

ORGANIZACIÓN MUNDIAL DEL TURISMO



#RESPONSIBLERECOVERY

DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE

EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

Hacer las cosas iguales nos traerá resultados muy
similares a los de ahora; necesitamos un esfuerzo
para ir “fuera de la caja” y nuevas soluciones a los 
retos actuales, y nuevas maneras de enfrentar los 
retos futuros

1. REIMAGINEMOS EL TURISMO



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

2. MEDIR MÁS ALLÁ DE LO ECONÓMICO

Repensemos los objetivos que debe cumplir el 
turismo más allá de ingresos y número de 
visitantes, busquemos redefinir la lógica del éxito
turístico para que contribuya al bienestar de las 
personas y del planeta



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

Sigamos construyendo la recuperación del turismo 
considerando los impactos inmediatos, pero sin 
dejar de considerar las metas a mediano y largo 
plazo, en especial la Agenda 2030. 

3. RESOLVAMOS RETOS 
ACTUALES, CON VISIÓN DE 
FUTURO



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

4. SOLUCIONEMOS PROBLEMAS 
COMPLEJOS DE MANERA COLECTIVA

Privilegiar en la recuperación una visión de destino, 
implementar acciones para cuidar los recursos
comunes y considerar a todos los actores
involucrados en la actividad turística y quienes
reciben sus impactos será clave para generar
soluciones. 



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

Apostar por una recuperación diversificada, tanto 
en experiencias turísticas, como de mercados 
objetivo, como de fuentes de inversión es clave 
para dar vida a los destinos en el futuro

5. DIVERSIFIQUEMOS PARA NO 
MORIR



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

6. TRANSITEMOS DE LO LINEAL A LO 
CIRCULAR

Desde empresas y gobiernos requerimos impulsar
acciones urgentes para implementar prácticas de 
sustentabilidad y generar economías circulares a lo 
largo de la cadena de valor. 



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

Incluir en los planes de recuperación un 
compromiso por un consumo responsable, de forma 
local dentro de lo que sea posible y con estándares
de sustentabilidad verificables y comprobables. 

7. FORTALEZCAMOS CADENAS 
LOCALES



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

8. REGENEREMOS A TRAVÉS  DEL 
TURISMO

No es suficiente con prácticas sustentables, 
necesitamos innovar para regenerar sistemas
naturales, sociales, económicos en el turismo 



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

Revisar con énfasis las condiciones laborales en el 
sector turístico local, y hacer las adecuaciones
necesarias para asegurar trabajo digno, con 
perspectiva de género, inclusivo, accesible y justo. 

9. REDISEÑEMOS CONDICIONES 
LABORALES



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

10. CAMBIEMOS LOS PARADIGMAS 

No necesitamos construir un turismo próspero para 
que haya personas saludables que cuiden del 
planeta, 

Lo que necesitamos un planeta sano para que 
haya personas saludables que construyan un 
turismo próspero. 



DECÁLOGO PARA LA RECUPERACIÓN 
RESPONSABLE DEL TURISMO SUSTENTABLE
EN MÉXICO Y LATINOAMÉRICA

https://sustainablesocialtourism.org/doc
umentos/

Lo que necesitamos un planeta
sano para que haya personas 
saludables que construyan un 
turismo próspero. 


