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¿Quiénes 
somos?
Sustainable & Social Tourism Summit A.C., es una organización
de la sociedad civil que promueve una cultura de la sostenibilidad, 
solidaridad y responsabilidad social en el turismo.

Nuestro foro surge en 2017 como respuesta a la necesidad de un 
espacio permanente de encuentro e intercambio que promueva 
nuevos modelos de gestión, desarrollo y soluciones para un 
turismo más responsable.
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Premio turismo 
sostenible
y social en 
Iberoamérica
El Premio se entrega
en 5 categorías:

• Sector Público

•  Grandes Empresas

•  Micro, Pequeñas y Medianas 

Empresas privadas y/o 

comunitarias y emprendedores

• Sociedad Civil

•  Investigación Académica

https://www.sustainablesocialtourism.org/premio



Expo
Summit
22 Y 23de mayo de 2025

San José, Costa Rica
Participación de proveedores y  prestadores de servicios tanto del sector 
turístico como de otros sectores paralelos (automotríz, alimentación, agro 
industria, inmobiliaria, etc.), para presentar soluciones de negocio en temas 
como reciclaje, tratamiento de agua, energías renovables, productos locales, 
construcción y certificaciones, entre otros. 

PERFIL DEL VISITANTE
Empresarios, representantes de organismos que apuestan por la sostenibilidad, 
desarrolladores e inversionistas del sector hotelero e inmobiliario, consultores 
y especialistas en temas afines, investigadores y académicos del turismo, el 
medio ambiente y la cultura, así como el público interesado en las tendencias 
sobre turismo sostenible y social.



En el marco de Sustainable & Social 
Tourism Summit® se realizan reuniones 

y acuerdos de cooperación a los que 
se han sumado más de 50 

organizaciones participantes:

◦ Acuerdo por la Sostenibilidad Social (ISTO), 2023

◦ Iniciativa Mundial de Turismo y Plásticos 
(GIZ-PNUMA-UNWTO), 2022

◦ Declaración de Glasgow (UNWTO), 2022.



- Crisis vocacional y retención
de talento

- Oportunidades empresariales
- Construcción ciudadana a través 

del turismo

TURISMO Y SOCIEDAD

SOCIEDAD

- Gestión sostenible del 
patrimonio y límites de carga

- Experiencias turísticas 
formativas

- Diálogo y colaboración 
intersectoriales

TURISMO Y CULTURA

CULTURA

- Cambio climático
- Residuos plásticos
- Turismo regenerativo
- Biodiversidad

TURISMO
Y MEDIO AMBIENTEMEDIO

AMBIENTE

- Vitivinicultura y enoturismo
- Cadenas productivas sostenibles 

y Km 0
- Gastronomía y cocina tradicional

TURISMO Y TERRITORIO

TERRITORIO

Tema central de 
la 9ª Edición: Turismo desde la 

perspectiva de las comunidades



Algunos de
nuestros
speakers

Consejería de turismo de las Islas 
Canarias, España

Miguel Ángel Rodríguez

Oficina regional de UNESCO
para Centroamérica, Colombia 

y México 

Alexander Leicht

AviaExport, Grupo Aviatur, 
Colombia

Sandra Abreu

Global Sustainable Tourism 
Council (GSTC), Chile

Jorge Moller

Global Ecotourism Network, 
Primer Presidente de 

CANAECO,  Costa Rica 

Glenn Jampol

Asociación de Alimentos y Cocinas
Regionales de América, Argentina

Claudia Bachur



Algunos de
nuestros
speakers

Proyecto ASIS, Costa Rica 
Adriana Aguilar Borbón

Monteverde, Costa Rica
Katy VanDusen

Dirección de Turismo, Municipio 
Felipe Carrillo Puerto, México

ZendyCeleste Euan Chan

Verónica Gómez   
ISTO América, 

Canadá   

Virginia Fernández Trapa
Departamento de 

Desarrollo Sostenible  
del Turismo, ONU 

Turismo

Mami Sakurai
Asesora Jefa,

Desarrollo  de Turismo 
Regional,  JICA  



Algunos de
nuestros
speakers

Instituto Costarricense de 
Turismo, Costa Rica

Ireth Rodríguez

Fundación Costarricense de 
Gastronomía, Costa Rica 

Alfredo Echeverría  

Red Costarricense de Turismo 
Accesible, Costa Rica 

Stephanie Sheehy 

Sustentur, México
Ángela Paredes

Consultor en 
Sostenibilidad, Costa Rica 

Leyla Solano Pacheco  Carlos Tejada
UNESCO México



Algunos de
nuestros
speakers

Instituto de Patrimonio y 
Cultura de Cartagena, Colombia 

Lucy Espinosa

Rutopía, México 
Emiliano Iturriaga CIFAL, Málaga - UNITAR ONU

Francisco Manuel Pastor

Live More, Travel More, Brasil
Elaine Villatoro

Real Travel, Chile 
Marta Lorenzini 



Algunos de
nuestros
speakers

Secretaria de Turismo de México

Josefina Rodríguez Zamora
Ministro de Turismo de Costa Rica

William Rodríguez



Algunos de
nuestros
speakers

Cursopresencialpara profesionales
Estrategiasde Slow tourism para la sostenibilidad social
Impartidopor: Francisco M. Pastor
Avaladopor: CIFAL MÁLAGA – UNITAR, ONU
Miércoles21 de mayo 2025

Curso para profesionales



Martes 20 de mayo 2025 
HORARIO ACTIVIDAD 

 Visitas técnicas opcionales a proyectos de turismo sostenible y 
responsabilidad social   

14:00 a 16:00 Comité Ejecutivo del Consejo Centroamericano de Turismo, CCT 
(Sesión privada) 

 
Miércoles 21 de mayo 2025 

HORARIO ACTIVIDAD 
08:00 a 16:00 Registro de participantes  
10:00 a 14:00 Curso 

Estrategias de slow tourism para la sostenibilidad social 
Francisco Pastor, CIFAL MÁLAGA – UNITAR (Opcional) 

 Sesiones y reuniones privadas: 
09:00 a 10:30 Sesión del Consejo Centroamericano de Turismo, CCT  
09:00 a 10:30 GSTC-Alianza Yuluca (sesión privada) 

 
10:30 a 13:00 Curso - Taller Guía metodológica para el diseño de producto 

turístico, proyecto ISTO -SITCA (sesión privada) 
 

14:00 a 15:30 Reunión de socios y aliados de ISTO (sesión privada) 
 

16:00 Ceremonia de Inauguración  
Entrega de Premio al turismo sostenible y social en Iberoamérica 

17:00 a 18:30 Coctel de bienvenida 
 
 

 

Jueves 22 de mayo 2025 
HORARIO ACTIVIDAD 

07:30 a 08:30 Registro de participantes  
08:30 a 08:45 Bienvenida y actividad cultural inicial 
08:45 a 09:30 Conferencia Magistral 

 

Cooperación, comunidad y cultura 
Alexander Leicht, Director de la oficina regional de UNESCO para 
Centroamérica, Colombia y México  

09:30 a 09:45 Fotografía oficial 
09:45 a 10:30 Receso 

Programa 9ª edición
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10:30 a 11:30  Panel de alto nivel: Turismo sostenible en Centroamérica: retos y 
acciones  
 
 

Yadira Gómez, Ministra de Turismo de Honduras 
Alberto López, Gerente General del Instituto Costarricense de 
Turismo 
Eny Aguiñada, Presidenta del Instituto Salvadoreño de Turismo 
 

Modera: Juan José Álvarez Brunel, Brunel Consultores 
11:30 a 12:30 Conversatorio: Diseñando un futuro sostenible desde la comunidad 

  
 

Katy VanDusen, Coordinadora de la Comisión para la Resiliencia al 
Cambio Climático de Monteverde - Costa Rica 
Zendy Celeste Euan Chan, Directora de Turismo del municipio de 
Felipe Carrillo Puerto - México  
 

Modera: Jair Urriola Quiroz, consultor internacional especialista en 
ambiente y desarrollo 

12:30 a 12:40 Presentación: Proyecto de Fortalecimiento de Capacidades para la 
Promoción de Turismo Comunitario Sostenible en la Región del 
SICA 
 
 

Mami Sakurai, Asesora Jefa, Desarrollo de Turismo regional, JICA 
12:40 a 13:45 Experiencia gastronómica sostenible y saludable (almuerzo) 
13:45 a 14:15 Conferencia: Cadenas cortas para un turismo regenerativo 

 

Claudia Bachur, Fundadora y VP de la Asociación de Alimentos y 
Cocinas Regionales de América – Argentina 

14:15 a 15:00 Conversatorio: Plan nacional de gastronomía sostenible y 
saludable de Costa Rica:  avances y retos 
 
 

Alfredo Echeverría, Presidente y Fundador Fundación Costarricense 
de Gastronomía Costa Rica 
Ireth Rodríguez, Departamento de Promoción y Desarrollo de 
segmento vacacional, Instituto Costarricense de Turismo - Costa Rica 
 

Modera: Sergio Rodríguez Abitia,  Vicepresidente de turismo social 
de Sustainable & Social Tourism Summit   

15:00 a 15:15 Receso  
15:15 a 16:00 Conferencia Magistral:   Crecimiento acelerado del turismo post 

pandemia: límites y soluciones. El Caso de Islas Canarias  
 
 

Miguel Ángel Rodríguez, Director General de Ordenación, 
Promoción y Formación de la consejería de turismo. Islas Canarias, 
España 

 

Jueves 22 de mayo 2025 
HORARIO ACTIVIDAD 
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Jueves 22 de mayo 2025 
HORARIO ACTIVIDAD 

 

16:00 a 16:15 Receso 
16:15 a 17:00 Costa Rica: Innovación y políticas públicas para lograr un desarrollo 

integral y sostenible del turismo 
 
 

William Rodríguez, Ministro de turismo de Costa Rica 
 

Modera: Doris Falconer, Periodista 
17:30 Cierre de los trabajos del día 

Viernes 23 de mayo 
HORARIO ACTIVIDAD 

07:30 a 08:30 Registro de participantes  
08:30 a 08:45 Bienvenida  
08:45 a 09:15 Conferencia Magistral: Emergencia climática y turismo, ¿qué 

camino tomar? 
 
 

Virginia Fernández Trapa, Coordinadora de Programas, 
Departamento de Desarrollo Sostenible del Turismo, ONU Turismo  

09:15 a 09:30 Protocolo de adhesión a la Declaración de Glasgow para la acción 
Climática en Turismo 

09:30 a 10:00 Conferencia: Turismo y biodiversidad, ¿qué aprender (y 
desaprender)  
de la experiencia de Costa Rica? 
 
 

Glenn Jampol, Global Ecotourism Network, Primer Presidente de 
CANAECO - Costa Rica  

10:00 a 10:15  
 

Presentación Alianza Yuluca 
Jorge Moller, Director de Programa de Latinoamérica de GSTC 

10:15 a 10:30 Presentación Proyecto Asís 
Adriana Aguilar Borbón, Gerente de Mercadeo del Proyecto Asís 
para el desarrollo urbano 

10:30 a 12:30 Talleres simultáneos 
 
1. Biodiversidad y turismo  
Lyn Santos, Destination Stewardship Director, Grupo Iberostar, 
Adolfo Quesada, Gerente de Operaciones, La Tigra Rainforest Lodge
y Reserva Bosque La Tigra, Susana Vicente, Directora de 
Sostenibilidad, Península Papagayo, Guisselle Méndez, Coordinadora 
del Programa Nacional de Turismo Sostenible, Sistema Nacional de 
Áreas de Conservación de Costa Rica, Sussan Morales, Asesora, GIZ, 
Mauricio Solano, Asesor, GIZ 
 
2. Turismo regenerativo 
Jorge Moller, Director de Programa de Latinoamérica de GSTC 
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10:30 a 12:30 3. El ABC de productos turísticos socialmente responsables 
 Verónica Gómez, Directora para las Américas, ISTO y Stephanie 
Sheehy, Creadora, Fundadora y Directora Ejecutiva de la Red 
Costarricense de Turismo Accesible -Costa Rica 
 
 
4. Gestión exitosa del Patrimonio cultural y turismo 
Carlos Tejada, Oficial Nacional de Cultura UNESCO México y Natalia 
Barrantes, Universidad de Costa Rica y la Red Nacional de Espacios 
Museísticos 

12:30 a 13:30 Experiencia gastronómica sostenible y saludable (almuerzo) 

13:30 a 14:15 Panel: Comunicación del turismo sostenible 
 
 

Elaine Villatoro, Live More, Travel More - Brasil, 
Francisco Manuel Pastor, CIFAL, Málaga - España 
Modera: Ángela Paredes, Sustentur - México 

14:15 a 15:00 Panel: La tecnología al servicio de las comunidades y la 
biodiversidad 
 
 

Emiliano Iturriaga, Co -fundador y director general de Rutopía - 
México  
Marta Lorenzini, CEO en Real Travel - Chile 
Modera: Fernando Mandri Bellot, Presidente de Sustainable & 
Social Tourism Summit 

15:00 a 15:10 Presentación: Guía para la gestión sostenible de destinos turísticos 
 
  

Lyn Santos, Destination Stewardship Director, Iberostar Group 
15:10 a 15:30 Recesos 

 

15:30 a 16:15 Conversatorio: Ganadores del Premio al Turismo Sostenible y 
Social en Iberoamérica  
 

Modera: Leyla Solano, Consultora especialista en turismo 
16:15 a 17:00 Conferencia magistral: Ciencia del comportamiento aplicadas al 

turismo y la comunidad 
 
 

Sandra Abreu, AviaExport, Grupo Aviatur - Colombia  
17:00 a 17:15  Mensajes finales y cierre 

 
Entrega reconocimiento Bandera Azul al Sustainable & Social 
Tourism Summit y certificado CarbonClear Events por Centro de 
Convenciones de Costa Rica 

17:15  Vino de honor  

Viernes 23 de mayo 
HORARIO ACTIVIDAD 
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D  SABANA  HOTEL
SAN JOSÉ, COSTA RICA
Avenida 6, Calle 28, San José,
497-1007, Costa Rica
Habitación por noche para 1 o 2 personas 
con desayuno e impuestos incluídos.

Reservaciones:   importante mencionar el 
código del evento  SUMMIT 2025
Celular:  506 6401-0419 
o al correo electrónico: 
ventas01@hcrsabana.com

$134.47 USD

COUNTRY INN
& SUITES BY RADISSON
SAN JOSÉ AEROPUERTO,
COSTA RICA

Sobre autopista General Cañas 
Ulloa 357 2120, Costa Rica

Habitación por noche para 1 o 2 personas 
con desayuno e impuestos incluídos.

Reservaciones:  importante mencionar el 
código del evento  TOURISM 
Teléfono: 506 2239 2272
whatsapp: 506 8847 9926 
o al correo: ventas@countryinns.co.cr

$91 USD

Hospedajes



DOUBLE TREE
BY HILTON CARIARI
SAN JOSÉ, COSTA RICA

# 1 Heredia Belén, San José , 
40703, Costa Rica paralela a 
la autopista
Costo por habitación por noche con 
desayuno e impuestos incluídos

Reservaciones: importante mencionar el 
código del evento SUMMIT 2025
Celular: 506 6074 1831 
o al correo:   marco.rodriguez@cariari.co.cr

$129.95 USD
Sencilla (1 pxa)

$146.90 USD
Doble (2 pxa)

La Sabana , San José 2443-100 , 
Costa Rica (Sabana Norte 
contiguo al Parque 
Metropolitano)
Habitación por noche para 1 o 2 personas 
con desayuno e impuestos incluídos.

Reservaciones:  importante mencionar el 
código del evento  SUMMIT 2025 
Teléfono: 605 6168 7959
o al correo: gilberto.venegas@corobicip.co.cr

$157.07 USD

Hospedajes

CROWN PLAZA
SAN JOSÉ LA SABANA



Cityzen Epicentro Laboral
y Social, Calle La Ribera, 
Belén, 40702, Costa Rica

Costo por habitación por noche con 
desayuno e impuestos incluídos

Reservaciones: importante mencionar
el código del evento SUMMIT
Celular: 506 8623 3373
o al correo:  mirta.salas@marriott.com

$248.60 USD
Sencilla (1 pxa)

$265.55 USD
Doble (2 pxa)

Hospedajes

AC HOTEL
SAN JOSÉ AIRPORT
BELEN BY MARRIOTT

Las reservaciones deberán realizarse de manera 
directa en cada hotel para respetar la tarifa.

Estas tarifas no aplican en plataformas: OTAS.  
Sujetas a disponibilidad. 



Visitas Técnicas 2025

Kilómetros desde CRCC: 11 km 
Inicio del recorrido 09:15 hrs.        
Duración: 2:30 aprox.  
Hora de salida del hotel D Sabana Hotel (hotel sede del 
Summit): 08:00 hrs.  
Hora de regreso al hotel sede: 12:00 hrs.  
Cupo máximo: 25 personas 
Costo: $25 usd, incluye el tour y el transporte terrestre 
 

 

Es un hotel que cuenta con una plantación de café forestal sostenible que integra una cocina que respeta las 
tradiciones culinarias de las altas tierras cafetaleras. Se realizará un Tour de Café en el cual se explica el proceso 
de regeneración de la finca y un tour de sostenibilidad donde se explican todas las acciones del hotel y su vínculo 
con la comunidad. 
 
Contacto:  
Glenn Jampol Levine, Propietario 
Jennyfeer Rivas Barrera, Encargada de Sostenibilidad 
rh@fincarosablanca.com 
+506 2269-9392 
+506 2269-3333 
www.fincarosablanca.com/es/ 

 

Finca Rosa Blanca

Metate -Raíces
Kilómetros desde CRCC: 10 km 
Inicio del recorrido 13:30 hrs.                 
Duración: 1 hora y 1/2 media                  
Hora de salida del hotel D Sabana Hotel (hotel sede del 
Summit): 12:30 hrs.                           
Hora de regreso al hotel sede: 15:00 hrs 
Cupo máximo: 25 personas  
Costo: Contribución voluntaria por persona, incluye el tour y 
el transporte terrestre 
 

 

Metate es un espacio de aprendizaje y demostración donde convergen distintas metodologías de agricultura 
regenerativa, como agroecología y agroforestería, y se impulsa un enfoque holístico que prioriza la biodiversidad, 
la restauración de suelos y la integración de comunidades en sistemas productivos resilientes. A través de la 
educación.        
 
Contacto: 
Bernardo Rodríguez 
Bernardo@raices.cr 
+506 8761 4545 /8359-4137   https://www.raices.cr/ 
 

 



CODECE
Encanto de la Piedras Blancas / Cerros de Escazú 10 km de 
CCRC 
Inicio del recorrido:  09:00 hrs.                 
Duración: 3 horas y 1/2 media         
Hora de salida hotel sede: D Sabana Hotel: 08:00 hrs 
Hora de regreso al hotel sede Aprox: 12:30 hrs. 
Cupo máximo: 30 personas 
Costo: $ 30 usd, , incluye el tour y el transporte terrestre 

 

La Asociación para la Conservación y Desarrollo Sostenible de los Cerros de Escazú en Costa Rica organiza un tour 
turístico que permite a los visitantes explorar y conocer la biodiversidad y la importancia ecológica de los cerros 
de Escazú. Durante el recorrido, los turistas tienen la oportunidad de disfrutar de hermosos paisajes naturales, 
aprender sobre la flora y fauna local, y conocer los esfuerzos de conservación que se están llevando a cabo para 
proteger estos ecosistemas. 
 
Contacto: 
Meylin Chamorro 
elencantocodece@gmail.com 
+506 2228-0183 
+506 8813-6108 
https://www.instagram.com/codece.cr?igsh=ejB6ejlyandleXV3 

 

Rio Urbano
Nombre: Río Urbano: RecoRío: Fluyendo entre ecosistemas y 
comunidades San José
Kilómetros desde CRCC: 10 km    
Hora de salida hotel sede: D Sabana Hotel: 08:00 hrs.                  
Hora de regreso al hotel sede: Aprox: 13:30 hrs.         
Cupo máximo: 25 personas    
Costo: $70 usd a profesionales y $65 usd a estudiantes por
persona, incluye visita guiada, almuerzo local y el transporte 
terrestre 
 

 

El RecoRío es una organización no gubernamental que tiene 13 años de experiencia desarrollando soluciones 
innovadoras e integrales para la regeneración de los ríos y ecosistemas urbanos, conectando a las comunidades
con otros actores clave desde la construcción de la entidad socioambiental y la dinamización territorial. 
 
Contacto: 
Urpi Castañeda 
urpi.castaneda@riourbanocr.org 
+506 8736 4442 
https://www.instagram.com/riourbanocr?igsh=dWF6YnU4cjQ2NWo1 
https://www.instagram.com/riobardascr?igsh=dTRtOXBtc29ueWNk 

 

Recomendaciones generales en todas las visitas técnicas:  
Favor de llevar botella reutilizable para agua o cilindro, ropa y calzado cómodo, bloqueador solar, sombrilla o
impermeable y opcional: libreta, cámara y binoculares. 
 
Para más información detallada de cada una de estas visitas guiadas, te invitamos a entrar a la siguiente liga en 
nuestra página web: https://www.sustainablesocialtourism.org/about-3 
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